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 وٍّخ اٌم١بدح 
 

َبجحبً الأٔل أٌ تكٌٕ ثلادَب ًَٕرجبً ْذفٙ 

ٔسائذاً فٙ انعبنى عهٗ كبفخ الأصعذح ٔسأعًم 

 .يعكى عهٗ تحمٛك رنك

 .خبدَ اٌؾش١ِٓ اٌشش٠ف١ٓ 

 اٌٍّه عٍّبْ ثٓ ػجذ اٌؼض٠ض آي عؼٛد

 2030سإ٠خ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ 

 انًًهكخ انعشثٛخ انسعٕدٚخ 

 انعًك انعشثٙ الإسلايٙ ، لٕح استثًبسٚخ سائذح، ٔيحٕس سثظ انمبساد انثلاث

 ٌغّؼ١خ ؽٙٛس ٌشػب٠خ اٌخطخ الاعزشار١غ١خ 

 
 2023- 2021 ِٚغبٔذح ِشػٝ اٌغشؽبْ ثؼ١ٕضح
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 ..اٌؾّذ لله سة اٌؼب١ٌّٓ، ٚأفؼً اٌظلاح ٚأرُ اٌزغ١ٍُ ػٍٝ ع١ذٔب ِؾّذ ٚػٍٝ آٌٗ ٚطؾجٗ أعّؼ١خ، أِب ثؼذ

فٟ ػبٌُ الأػّبي فٟ ِغبلارٗ اٌّخزٍفخ فٟ اٌمطبػ١ٓ اٌخبص ٚاٌؼبَ ٚاٌمطبع اٌخ١شٞ، ٚأؾ١بص  اٌّزلاؽكِغ اٌزطٛس 

ع١ّغ إٌّظّبد إٌبعؾخ اٌٝ رجٕٟ خطؾ رؼّٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب، فمذ أطذس ِغٍظ الإداسح لشاسا ثجٕبء اٌخطخ الاعزشار١غ١خ 
 .٘ـ2024 – 2021اٌضب١ٔخ ٌٍغّؼ١خ ٌلأػٛاَ 

ٚرؤرٟ ٘زٖ اٌخطخ رٍج١خ ٌزطٍؼبد ػّلاء اٌغّؼ١خ ِٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚاٌؼّلاء، ٚوزٌه ؽّٛؽبد ِغٍظ اداسح اٌغّؼ١خ 

فؼلا ػٓ اٌّزغ١شاد فٟ . ٚاداسرٙب اٌزٕف١ز٠خ، ٌٍٛطٛي ثخذِبد اٌغّؼ١خ اٌٝ ِغز٠ٛبد رؾمك رٍه اٌزطٍؼبد ٚاٌطّٛؽبد
 .ِٚب رمذِٗ أ٠ؼب اٌّئعغبد ٚاٌغّؼ١بد اٌشج١ٙخ 2030اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍغّؼ١خ ثّب ف١ٙب سإ٠خ اٌٍّّىخ 

 

 ِمذِخ
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ٚرزٛعرٗ  ،خطرخ اعرزشار١غ١خ ِزىبٍِرخ ثٕربءإٌبعؾخ ٚاٌشائذح ٚالأخشٜ اٌّزؼضرشح، ٘رٛ  فٟ ث١ئخ الاػّبياْ أؽذ اٌفشٚق اٌغٛ٘ش٠خ 

اٌرٝ خطرؾ ، ٚرشعّزٙرب رؾذ٠ذ٘ب ثؼٕب٠خ فبئمرخ ٚفرك أعرظ ٚلٛاػرذ ١ِٕٙرخ طرؾ١ؾخ ثىبفخ أٔشطزٙب ٌزؾم١ك أ٘ذاف اعزشار١غ١خ رُ

 .رمذ٠ش٠خ دل١مخ ِٛعٙخ ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ٚفك ِٛاصٔبد رٕف١ز٠خ ٚثشاِظ ِٚشبس٠غ

 :اٌزبٌٟ ٚثزٌه رُ رؾذ٠ذ 

2:       ػذد اٌّغبلاد اٌشئ١غ١خ 

8:   ػذد الا٘ذاف الاعزشار١غ١خ 

 اٌٍّخض اٌزٕف١زٞ
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اٌؼًّفش٠ك   

 فٟ اٌخطخِغبٌٗ  اٌذٚس اٌٛظ١فخ الاعُ َ

 اػذاد اٌخطخ ١ِغش ِذ٠ش اٌزط٠ٛش خبٌذ ِؾّذ اٌشش٠ؼخ 1

 اٌزط٠ٛش ػؼٛ اٌزط٠ٛشِغئٌٛخ  عؾش ػجذ اٌشؽّٓ اٌغٕٟٙ 2

 اٌشئْٚ الإداس٠خ ػؼٛ ِغبػذ اٌّذ٠ش اٌزٕف١زٞ ٌٍشئْٚ الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ ػجذ اٌشؽّٓ عؼٛد اٌؾشثٟ 3

 اٌشئْٚ اٌف١ٕخ ػؼٛ ِغبػذح اٌّذ٠ش اٌزٕف١زٞ لإداسح اٌمغُ إٌغبئٟ خٍٛد ػجذ اٌشؽّٓ اٌٙذ٘ٛد 4

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػؼٛ ِذ٠ش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌظ١ٍٍٟػّش ِجبسن  5

 اٌشئْٚ اٌف١ٕخ ػؼٛ ِذ٠ش اٌخذِبد الاعزّبػ١خ داصبْ ٔبطش اٌؾشثٟ 6

 اٌشئْٚ اٌّب١ٌخ ػؼٛ ِؾبعت  أؽّذ ِب٘ش ػجذ اٌؾ١ّذ 7

 اٌشئْٚ اٌف١ٕخ ػؼٛ أخظبئ١خ ٔفغ١خ اٌؾشثٟ شجٕبْأفٕبْ  8

 رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ػؼٛ ِغئٚي رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ػجذ الله طبٌؼ اٌؾ٠ًٛ 9

 اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ ػؼٛ ِغئٌٚخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٔبعٟ اٌؼبصِٟأ١ِٕٗ  10

 :الاعزشار١غ١خ ٌغٕخ ثٕبء اٌخطخ 
 :رزىْٛ ٌغٕخ ثٕبء اٌخطخ الاعزشار١غ١خ ٌغّؼ١خ ؽٙٛس ِٓ

 عضٕ يجهس الإداسح –عبدل ثٍ عجذ الله انغبَى . د: سئٛس انهجُخ* 
 انًذٚش انتُفٛز٘ نهجًعٛخ –الأستبر سهًٛبٌ ثٍ يحًذ انمٕثع * 

 :ٔكم يٍ

6 



 :اعزٕذد اٌخطخ الاعزشار١غ١خ ػٍٝ اٌّشعؼ١بد اٌزب١ٌخ 

 .الاعزشار١غ١خ اٌغبثمخ ؾاٌخط - 1

 .فٟ الأٔشطخاٌّشبس٠غ اٌغبثمخ ٚاٌؾب١ٌخ  - 2

 . ٚالغ اٌغّؼ١خ ثبعزخذاَ أعب١ٌت رؾ١ًٍ ػب١ٌّخ ٔزبئظ رؾ١ًٍ  - 3
 .أطؾبة اٌّظٍؾخؽّٛؽبد ٚرٛلؼبد   -4

 

ِٕٙغ١خ خلاي اعزٕبداً ػٍٝ رٍه اٌّشعؼ١بد ، رُ اػذاد اٌخطخ الاعزشار١غ١خ ِٓ 

 :٠ٍٟرؼّٕذ ِب  ِؾذدح

 ...أعب١ٌت ٚأدٚاد رؾ١ًٍ ػب١ٌّخ ِضً اٌزؾ١ًٍ اٌشثبػٟ ٚرؾ١ًٍ ث١غزً اعزخذاَ  -1

 ِغٍظ الإداسح أػؼبء ٌمبءاد ِغ اعشاء  -2
 .اٌؼب١ٍِٓٚسػ ػًّ ٚؽٍمبد ٔمبػ ٌىبفخ رٕظ١ُ  -3

 إٌّٙغ١خ

 ِشعؼ١بد اٌخطخ 
 الاعزشار١غ١خ
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 2030سإ٠خ  -1
 SWOTرؾ١ًٍ   -2
   PESTELرؾ١ًٍ   -3

 1 رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚ اٌخبسع١خ

 ٚط١بغخ أ١ٌٚخ أػذاد 1.

 اٌظ١بغخ الأ١ٌٚخ فٟ عٍغبد ٚسػ اٌؼًِّٕبلشخ 2.

 الأزٙبء ِٓ ط١بغخ ٔٙبئ١خ ٌٍشإ٠خ ٚاٌشعبٌخ رزؼّٓ 3.

 الأٔشطخ ٚاٌخذِبد 4.

 اٌّٛاسد ٚالإِىب١ٔبد 5.

ٚاٌشعبٌخط١بغخ اٌشإ٠خ الاعزشار١غ١خ   2 

 اػذاد  ط١بغخ أ١ٌٚخ ٌلأ٘ذاف -1

 ِٕبلشخ اٌظ١بغخ  اٌّمزشؽخ فٟ ٚسػ اٌؼًّ -2

الأزٙبء اٌٝ ط١بغخ  ٔٙبئ١خ ٌلأ٘ذاف ِغ ِشاػبح  -3
(  SMARTEC)ِؼب١٠ش عٛدح الأ٘ذاف اعزٕبد لأعٍٛة 

 (KPR)ٚاٌّئششاد 

 3 ط١بغخ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ

 
 
 

اٌخطخِٕٙظ اػذاد ٍِخض   
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ؼ١ّخ غ زٌؼش٠ف ثبٌ  ا

رؾذ اششاف ٚصاسح  1433/  2/  8عّؼ١خ ؽٙٛس ٟ٘ عّؼ١خ خ١ش٠خ طؾ١خ غ١ش سثؾ١خ رؤعغذ فٟ ػبَ 

رٙذف اٌٝ اٌزٛػ١خ ٚ اٌزضم١ف ثؤِشاع , ( 618) اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ثزظش٠ؼ سلُ 

 .الأٚساَ اٌغشؽب١ٔخ ٚ سػب٠خ ِٚغبٔذح ِشػٝ اٌغشؽبْ فٟ ِؾبفظخ ػ١ٕضح ٚ اٌّشاوض اٌزبثؼخ ٌٙب  
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ٌّظٍؾخ  أطؾبة ا

 يشٚض  أٔ يشٚضخ انسشطبٌ  يٍ انجبنغٍٛ أ الأطفبل -1

 أسش يشضٗ انسشطبٌ  -2

 انششكبء ٔ انذاعًٍٛ -3

 انًٕظفٍٛ   -4

 يجهس الإداسح  -5

 انجًعٛخ انعًٕيٛخ  -6
 .انًتطٕعٍٛ  -7
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 ٌٍج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ اٌزؾ١ًٍ اٌشثبػٟ

ٚأٚعٗ ػؼف ثبعزخذاَ  ِٓ ٔمبؽ لٛحاٌغّؼ١خ  ٌٚزؾذ٠ذ ٚرٛط١ف ِب ٌذٜ اٌغّؼ١خٌٍزؼشف ػٍٝ اٌفشص ٚاٌزؾذ٠بد أِبَ 

 :أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ اٌشثبػٟ ، رُ ارجبع إٌّٙغ١خ اٌزب١ٌخ 

 ٔتٕصٚعّ عهٗ أصحبة انًصهحخنهجًعٛخ  إعذاد لبئًخ ثبنعُبصش انتٙ تتضًُٓب كم يٍ انجٛئخ انذاخهٛخ ٔانجٛئخ انخبسجٛخ •

 .تعجئخ استجبَخ نتطٕٚش لبئًخ عُبصش انجٛئخ انذاخهٛخ ٔانخبسجٛخ•

 .ثًعبٚٛش ٔيتطهجبد انحٕكًخ ٔانًخبطشٔسش عًم يصغشح نعُبصش راد اْتًبو •
 .اَعكس انتحهٛم عهٗ الاْذاف الاستشاتٛجٛخ ٔيكَٕبد انخطخ الأخشٖ•
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 اٌشإ٠خ

 اٌشعبٌخ

 اٌم١ُ

ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ  اٌّىٛٔبد اٌشئ١غخ  

 ٚؽذاد ٌؼًّ اٌشئ١غ١خ

  (ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ)

الأ٘ذاف 

 الاعزشار١غ١خ

 اٌّخبؽش

ِغبلاد اٌؼًّ 

 اٌشئ١غ١خ

1 3 

2 

5 7 

4 6 

اٌخبسؽخ 

 الاعزشار١غ١خ

ثطبلخ الاداء 

 اٌّزٛاصْ

9 

8 
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 01 اٌشإ٠خ  ٌٍّشػٝخذِبد ِزىبٍِخ ٚرمذ٠ُ  اٌغشؽبِْىبفؾخ اٌز١ّض فٟ  
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اعزّبػ١ب ٚٔفغ١بُ ِٚغبػذرٗ رؤ١ٍ٘ٗ رّى١ٓ ِش٠غ اٌغشؽبْ ٚ 

 ثبٌزٛػ١خ ٚ اٌىشف اٌّجىش الأٚساَ ِٚىبفؾخ , طؾ١بً 

14 

 02 اٌشعبٌخ 



 ل١ُ اٌغّؼ١خ

 الإٔغب١ٔخ اٌخظٛط١خ الاٌزضاَ الأزّبء

15 

 03 اٌم١ُ



 َ اٌّغبلاد الاعزشار١غ١خ َ اٌٙذف الاعزشار١غٟ

 1 اٌّجىش ثبٌزٛػ١خ ٚ اٌىشفِىبفؾخ ِشع اٌغشؽبْ 

 1 اٌشئْٚ اٌظؾ١خ
 2 رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌّشػٝ اٌغشؽبْ ٚأعشُ٘

 3 الاسرمبء ثّغزٜٛ ِمذِٟ اٌخذِبد

 4 (اٌششوبء+ الأعش + اٌّشػٝ ) رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 5 اٌجٕبء اٌّئعغٟ اٌفؼبيرؾم١ك 

 2 اٌزط٠ٛش اٌّئعغٟ

 6 رٛف١ش اٌخذِبد اٌّغبٔذح

 7 رؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ ٌٍغّؼ١خ

+ ِغٍظ اداسح + ِٛظف١ٓ )  اٌّظٍؾخرؾم١ك غب٠خ أطؾبة 

 (اٌّزطٛػ١ٓ+ ػ١ِّٛخعّؼ١خ 
8 

16 

ِغبلاد اٌؼًّ 

 اٌشئ١غ١خ

04 



17 

 ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ
05 

 الجمعٌة العمومٌة

 مجلس الإدارة

 المدٌر التنفٌذي

 إدارة التطوٌر

إدارة الجودة 
 والرقابة

إدارة التخطٌط 
 والمخاطر

 التدرٌب

العلاقات العامة 
 الاتصال المؤسسً

العلاقات 
 الخارجٌة

العلاقات العامة 
 والإعلام

التسوٌق 
 وتنمٌة الموارد

 الإعلام الجدٌد

التوعٌة 
 والتثقٌف

 الاستقبال

إدارة الخدمات 
 الطبٌة المساندة

مركز التركً 
 للكشف المبكر

 العلاج الطبٌعً

 العٌادات التأهٌلٌة

 الرعاٌة المنزلٌة

لإدارة مساعدة المدٌر التنفٌذي 
 الأقسام النسائٌة 

إدارة الخدمات 
 الاجتماعٌة

علاقات وشؤون 
 المرضى

 البحث الإجتماعً

 برنامج ساند
التأهٌل 
 الإجتماعً

 إدارة التطوع

مساعد المدٌر التنفٌذي لإدارة 
 والمالٌةالشؤون الإدارٌة 

إدارة الموارد 
 البشرٌة

الاتصالات 
 الإدارٌة

 الأرشٌف

 الإدارة المالٌة

 المحاسب

 الصندوق

 المشترٌات

 المستودع

 تقنٌة المعلومات

الموقع 
 الإلكترونً

 البوابة الإلكترونٌة

 الشبكات

 الخدمات المساندة

 الصٌانة الحركة

 الأمن والسلامة

 اللجنة التنفٌذٌة

 لجنة الرقابة والمراجعة الداخلٌة



َ 
ِغبي اٌؼًّ 

 اٌشئ١غٟ
 ِئشش إٌزبئظ اٌٙذف الاعزشار١غٟ

 اٌغب٠بد اٌّغزٙذفخ خلاي اٌغٕٛاد

2021 2022 2023 2024 

 اٌشئْٚ اٌظؾ١خ 1

 1000 800 500 300 ػذد ؽبلاد اٌىشف اٌّجىش ثبٌزٛػ١خ ٚ اٌىشف اٌّجىش ِىبفؾخ ِشع اٌغشؽبْ 

 1000 800 500 300 ػذد اٌّشػٝ اٌّمذَ ٌُٙ اٌخذِخ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌّشػٝ اٌغشؽبْ ٚأعشُ٘

%95 %90 %85 %80 ِزٛعؾ رم١١ُ أداء اٌؼب١ٍِٓ  الاسرمبء ثّغزٜٛ ِمذِٟ اٌخذِبد  

+ الأعش + اٌّشػٝ ) رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 (اٌششوبء
 %95 %92 %90 %85 ٔغجخ سػٝ أطؾبة اٌّظٍؾخ

 06     الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ
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َ 
ِغبي اٌؼًّ 

 اٌشئ١غٟ
 ِئشش إٌزبئظ اٌٙذف الاعزشار١غٟ

 اٌغب٠بد اٌّغزٙذفخ خلاي اٌغٕٛاد

2021 2022 2023 2024 

1 
 اٌزط٠ٛش اٌّئعغٟ

 

 

 رؾم١ك اٌجٕبء اٌّئعغٟ اٌفؼبي

 

%80 %70 %60 %50 اٌز١ّض ِزطٍجبد عٛائض  

 رٛف١ش اٌخذِبد اٌّغبٔذح
   ٔغجخ سػٝ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 (اٌّٛظف١ٓ) 
80%  85%  90%  95%  

 %20 عٕٛٞ  فبئغ رؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ ٌٍغّؼ١خ
%  5ص٠بدح 

 ػٍٝ اٌفؼٍٟ

%  10ص٠بدح 

 ػٍٝ اٌغبثمخ

%  15ص٠بدح 

 ػٍٝ اٌغبثمخ

+ ِغٍظ اداسح + ِٛظف١ٓ ) رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 (اٌّزطٛػ١ٓ  +ػ١ِّٛخ عّؼ١خ 
%80 ٔغجخ سػٝ أطؾبة اٌّظٍؾخ  85%  90%  95%  
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 اٌّخبؽش
 الاعزشار١غ١خ ثبٌخطخ اٌّشرجطخ اٌّخبؽش

 ِٚٓ الاعزشار١غ١خ الأ٘ذاف رؾم١ك رؼ١ك أْ ٠ّىٓ ٚاٌزٟ اٌّؾزٍّخ اٌّخبؽش ثؼغٌٍغّؼ١خ  الاعزشار١غ١خ اٌخطخ رٕف١ز ٠ٛاعٗ أْ اٌّزٛلغ ِٓ

 :اٌزبٌٟ اٌغذٚي خلاي ِٓ رٌه ٚٔزٕبٚي  اٌّخبؽش رٍه ِغ ٌٍزؼبًِ ثآ١ٌبد الاعزؼذاد رُ ٌٚزا ، اٌغّؼ١خ ٚسعبٌخ سإ٠خ صُ

 آ١ٌبد اٌزؼبًِ ِغ اٌّخبؽش 
 اؽزّبي ؽذٚس اٌّخبؽش

 ِغبي اٌّخبؽش   رٛط١ف اٌّخبؽش
 ِشرفغ ِزٛعؾ ِٕخفغ

 أؾغبس اٌّٛاسد اٌّذ١ٔٛ٠خ ػٍٝ اٌغّؼ١خ  ٚاعزضّبس ػلالبد الأػؼبء اٌزغ٠ٛك الاؽزشافٟ

دساعخ اٌٛػغ ٚأعجبة ػؼف اٌزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ 

 فٟ اٌخذِبد
 اٌزغذ٠ذ فٟ الأشطخ ٚاٌخذِبد غ١بة

ػؼف إٌّبفغخ ٚػذَ رؾم١ك ٔزبئظ 

 ع١ذح

ػًّ ششاوبد اعزشار١غ١خ ِغ اٌشػبح ٚفزؼ فشص 

 عذ٠ذح
 الاعزضّبس رٛلف ا٠غبد فشص ٌلاعزضّبس 

 اٌّزطٍجبداٌزشو١ض ػٍٝ فشص اٌذػُ ٚرٍج١خ وبفخ 
ػذَ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌؾظٛي ػٍٝ اٌذػُ ِٓ 

 اٌٛصاسح
 ػؼف الأداء

ٌزؾم١ك ث١ئخ ػًّ  اٌلاصِخػًّ اٌخطؾ ٚاٌغ١بعبد 

 .عبرثخ ٚإِٓخ ِٚغزٜٛ اٌزؼٍُ ف١ٙب ِشرفغ

رّى١ٓ الأفشاد فٟ أداء اٌؼًّ ثّب ٠ؾمك ٔغبػ اٌخطخ 

 الاعزشار١غ١خ

 الأفشاد اٌغلاِخ  فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ٚ الأداء اٌزٕف١زٞ

07 
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اعزشار١غ١بً ِٕٙغ١خ آ١ٌخ رم١١ُ اٌخطخ   

اػزّذد ٘زٖ اٌخطخ ِٕٙغ١خ ثطبلخ الأداء اٌّزٛاصْ فٟ الإػذاد ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم١١ُ، ٚثٕبء ػٍٝ رٌه، فمذ أطٍمرذ اٌخطرخ فرٟ •

 :  اٌّزٛاصْ أسثؼخ ِٕبظ١ش ٟ٘ ِٕبظ١ش ثطبلبد الأداء 

إنددٗ انٕفددبء ثبجتٛبجددبد انعًددلاء ٔانًسددتفٛذٍٚ ٔتهجٛددخ سيجددبتٓى عددٍ طشٚددك تمددذٚى  ٚٓددذف (:ٚاٌّغررزف١ذ٠ٓ)ِٕظررٛس اٌؼّررلاء 1.

 .انخذيبد ثبنجٕدح ٔانكفبءح انًطهٕثخ، ٔثًب ٚحمك سضبْى عٍ خذيبد انجًعٛخ ٔٚعضص اَتًبءْى نٓب

عدٍ جًٛدع الأيدٕس ٔالأْدذاف انًبنٛدخ انخبصدخ ثبنجًعٛدخ يثدم صٚدبدح الإٚدشاداد يدٍ إٚدشاداد يمٛدذح  ٚعجدش :إٌّظٛس اٌّب2ٌٟ.

ٔيٛش يمٛذح ٔأٔلبف، ٔكزنك اندتحكى ثبنًصدشٔفبد سدٕاء انعبيدخ أٔ انتشدغٛهٛخ أٔ يصدبسٚا الأٔلدبف، ٔيدب ٚتعهدك ثبنتدذفك 

 .انُمذ٘ ٔانسٕٛنخ انًتٕفشح

ْٔدٕ ٚعجدش عدٍ فعبنٛدخ انٕجدذاد انتُ ًٛٛدخ ٔانًدٕاسد انجشدشٚخ، ٔفمدب نكفدبءح أَ ًدخ انجًعٛدخ ٔتمسدًٛبتٓب  :ِٕظٛس اٌؼ١ٍّربد3.

 .ٔالاَجبص انًحمك، ٔطشق تفبعم ْزِ انعُبصش يع ثعضٓب انجعض انذاخهٛخ، ٔطجٛعخ الأداء

ْٔزا انًُ ٕس ٚعجش عٍ آنٛبد ثُبء ٔتطٕٚش لذساد انجًعٛخ يٍ يٕاسد ثشدشٚخ ٔثٛئدخ عًدم ٔأجٓدضح  :ِٕظٛس اٌزؼٍُ ٚا4ٌّٕٛ.

 .ٔيعذاد، ٔتحذٚثٓب ثبستًشاس

 

إٌّظٛس 
 اٌّبٌٟ

منظور 

التعلم 
 والنمو

منظور 

 العمليات

منظور 

 العملاء
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  اٌّغزف١ذِْٚؾٛس 

اٌّبٌِٟؾٛس   

 ِؾٛس اٌؼ١ٍّبد

الاسرمبء ثّغزٜٛ ِمذِٟ  ِؾٛس إٌّٛ ٚاٌزؼٍُ

 اٌخذِبد

رؾم١ك اٌجٕبء اٌّئعغٟ 

 اٌفؼبي

 ٌٍغّؼ١خ

رٛف١ش اٌخذِبد 

 اٌّغبٔذح 

رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌّشػٝ 

 اٌغشؽبْ ٚأعشُ٘

ِىبفؾخ ِشع 

ثبٌزٛػ١خ  اٌغشؽبْ 

 ٚاٌىشف اٌّجىش

 اٌّظٍؾخرؾم١ك غب٠خ أطؾبة 

+ ِغٍظ اداسح + ِٛظف١ٓ ) 

 (اٌّزطٛػ١ٓ + ػ١ِّٛخ عّؼ١خ 

رؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ 

 ٌٍغّؼ١خ

رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

+ الأعش + اٌّشػٝ ) 

 (اٌششوبء

 08 ثطبلخ الأداء اٌّزٛاصْ 
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 آ١ٌخ اٌم١بط ٚاٌٛصْ إٌغجٟ ٌجطبلخ الاداء

ٔغجخ الأغبص اٌىٍٟ ػٍٝ 

 إٌّظٛس
 الا٘ذاف ِئشش إٌز١غخ اٌّغزٙذف اٌّخطؾ اٌفؼٍٟ

ػذد 

 الا٘ذاف

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ
 إٌّظٛس

85% 
ٔغجخ سػٝ أطؾبة 

 اٌّظٍؾخ

+ اٌّشػٝ ) رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 (اٌششوبء+ الأعش 
 اٌّغزف١ذْٚ 20% 2

75% 
ٔغجخ سػٝ أطؾبة 

 اٌّظٍؾخ

+ ِٛظف١ٓ ) رؾم١ك غب٠خ أطؾبة اٌّظٍؾخ 

 (عّؼ١خ ػ١ِّٛخ+ ِغٍظ اداسح 

 اٌّبٌٟ %20 1 رؾم١ك الاعزذاِخ اٌّب١ٌخ ٌٍغّؼ١خ عٕٛٞ  فبئغ 20%

 ِىبفؾخ ِشع اٌغشؽبْ  ػذد ؽبلاد اٌىشف اٌّجىش 300

 %80 اٌؼ١ٍّبد اٌذاخ١ٍخ   35% 3
ٔغجخ سػٝ أطؾبة 

 (اٌّٛظف١ٓ) اٌّظٍؾخ 
 رٛف١ش اٌخذِبد اٌّغبٔذح

300 
ػذد اٌّشػٝ اٌّمذَ ٌُٙ 

 اٌخذِخ
 رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌّشػٝ اٌغشؽبْ ٚأعشُ٘

 الاسرمبء ثّغزٜٛ ِمذِٟ اٌخذِبد ِزٛعؾ رم١١ُ أداء اٌؼب١ٍِٓ  80%
 إٌّٛ ٚاٌزط٠ٛش 25% 2

 رؾم١ك اٌجٕبء اٌّئعغٟ اٌفؼبي اٌز١ّض ِزطٍجبد عٛائض 50%
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 اٌزذس٠ت اٌفٕٟ •

 اٌزذس٠ت الاعزّبػٟ •

 

 ثشاِظ اٌغٛدح•

 الاعزج١بٔبد•

 اٌفؾض اٌّجىش•

 اٌزٛػ١خ•
 خذِبد اعزّبػ١خ•

 خذِبد طؾ١خ•

رمذ٠ُ اٌخذِبد 
ٌّشػٝ اٌغشؽبْ 

 ٚأعشُ٘

ِىبفؾخ ِشع 
ثبٌزٛػ١خ اٌغشؽبْ 

 ٚ اٌىشف اٌّجىش

الاسرمبء ثّغزٜٛ 
 ِمذِٟ اٌخذِبد

رؾم١ك غب٠خ 
اٌّظٍؾخ  أطؾبة 

الأعش + اٌّشػٝ ) 
 (اٌششوبء+ 

 نهشؤٌٔ انصحٛخ
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 رٛف١ش خذِبد اٌظ١بٔخ اٌٛلبئ١خ  •

 رٛف١ش اٌذػُ اٌفٕٟ ٚاٌزمٕٟ ٌلأٔظّخ•

 

 اٌؼجؾ اٌّبٌٟ •

 ص٠بدح اٌزجشػبد•

 

 رؾذ٠ش رغ١ٙضاد اٌّجٕٝ•

 ثٕبء الأٔظّخ الإداس٠خ ٚرؾذ٠ضٙب•

 ثٕبء اٌىٛادس اٌجشش٠خ اٌّز١ّضح•

 

 ثشاِظ اٌغٛدح•

 الاعزج١بٔبد•

 
رؾم١ك غب٠خ أطؾبة 

 اٌّظٍؾخ

اداسح ِغٍظ +ِٛظف١ٓ ) 
+ ػ١ِّٛخ عّؼ١خ + 

 (اٌّزطٛػ١ٓ 

رؾم١ك اٌجٕبء 
اٌفؼبي اٌّئعغٟ 

 ٌٍغّؼ١خ

رٛف١ش اٌخذِبد 
 اٌّغبٔذح

رؾم١ك الاعزذاِخ 
 اٌّب١ٌخ ٌٍغّؼ١خ

اٌزط٠ٛش 

 اٌّئعغٟ

 الأ٘ــــذاف

 الإعزشار١غ١خ
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 اٌششاوبد الأٔشطخ اٌشئ١غ١خ اٌم١ّخ اٌؼلالخ ِغ اٌؼّلاء ششائؼ اٌّغزف١ذ٠ٓ

 يشضٗ انسشطبٌ ثعُٛضح1.

 انًتعبفٌٕ يٍ انسشطب2ٌ.

الأشخبص الأكثش عشضخ 3.

 نلإصبثخ

 يشضٗ انسشطبٌ انًحتبج4ٍٛ.

 أسش يشضٗ انسشطب5ٌ.

 جبَت انشعبٚخ1.

 انجبَت انتًُٕ٘ ٔانتأْٛه2ٙ.

 انذعى الاستشبس3٘.

 سضب انًستفٛذ4ٍٚ.

 جٕدح انخذيبد ٔتحسُٛٓب 5.
اٌغٌٙٛخ ٚاٌغٛدح ٚاٌغشػخ فٟ 

 : ٌٍّغزف١ذ٠ٓرمذ٠ُ اٌخذِبد اٌزب١ٌخ 

 سعبٚخ ٔتأْٛم انًشض1ٗ.

 دعى ٔيسبَذح انًشضٗ ٔأسشْى2.

 كشا يجكش عٍ انسشطب3ٌ.

 تٕعٛخ ٔتثمٛا انًجتًع4.

 .تهطٛا َٔمبْخ5.

 انتًكٍٛ انشبيم6.

 .  انسشطبٌ ثبنتٕعٛخ ٔانكشا انًجكشيكبفحخ 1.

انخذيبد الاجتًبعٛخ ٔانطجٛخ انًسبَذح تمذٚى  2.

 انسشطبٌ نًشضٗ 

 .انعلالخ يع انعًلاء ٔخبصخ انذاعًٍٛتًتٍٛ  3.

 يمذيٕ انخذيبد نًشضٗ انسشطب1ٌ.

 يمذيٕ انخذيبد انصحٛخ2.

 ثٕٛد انخجشح3.

 ششكبد ثشيجخ ٔتمُٛخ يعهٕيبد4.

 ششكبد صٛبَخ5.

 ششكبد انذعى انهٕجست6ٙ.

 انجٓبد انتطٕعٛخ7.

 الإششافٛخانجٓبد انحكٕيٛخ 8.

 انجٓبد الأكبدًٚٛخ ٔانتعهًٛٛخ9.

 يحبف خ عُٛضحثهذٚخ . 10

 (يبنٛخ ٔلبََٕٛخ)استشبسٚخ جٓبد .11

  

 اٌّٛاسد اٌشئ١غ١خ لٕٛاد الارظبي ٚاٌزٛط١ً

 انجحج ٔانضٚبسح انًجبششح نهًستفٛذ1.

 استمجبل انًستفٛذ ثبنجًعٛخ2.

 الاتصبلاد انٓبتفٛخ ٔالإنكتشَٔٛخ3.

 يشكض خذيخ انعًلاء4.

 (أفشاد ٔيؤسسبد)انٕسطبء 5.

إداسٌٕٚ، أخصبئٌٕٛ ٔأطجبء،  :اٌّٛاسد اٌجشش٠خ1.

يًشضٌٕ ٔعًبل سعبٚخ، تذلٛك، جٕدح، خذيبد 

 إداسٚخ

ثٕاثخ إنكتشَٔٛخ، يٕلع : ٚاٌزم١ٕبد الأعٙضح 2.

إنكتشَٔٙ تفبعهٙ، جسبثبد يُصبد انتٕاصم 

 انًتخصصخالاجتًبعٙ، الأجٓضح ٔانًعذاد 

، يٕاصفبد انحٕكًخيعبٚٛش : اٌفىش٠خ اٌّٛاسد 3.

 الإداس٘انجٕدح، أدٔاد انتُ ٛى 

 ١٘ىً اٌزىب١ٌف ِظبدس الإ٠شاداد

 (ؽىِٟٛ، ششوبد ِٚئعغبد، عٙبد ِبٔؾخ، أفشاد)اٌزجشػبد ٚاٌذػُ اٌخبسعٟ 1.

 اٌضوبح2.

 (ػؼ٠ٛخ اٌجشاِظ –اٌغّؼ١خ اٌؼ١ِّٛخ )اشزشاوبد اٌؼؼ٠ٛخ 3.

 ا٠شاداد الأٚلبف4.

 سعَٛ اٌخذِبد5.

 اٌّظشٚفبد اٌزشغ١ٍ١خ الإداس٠خ ٚاٌؼ١ِّٛخ1.

 ِظشٚفبد اٌجشاِظ ٚالأٔشطخ2.

 ِظشٚفبد اٌّششٚػبد ٚاٌجشاِظ اٌغذ٠ذح3.
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 أ٠ٌٛٚخ اٌّجبدساد  اٌّٛعُ   اٌم١ّخ اٌّب١ٌخ

 اٌزىٍفخ اٌزمذ٠ش٠خ ٌّجبدساد  راد الأ٠ٌٛٚخ  2021 680,000

 اٌزىٍفخ اٌزمذ٠ش٠خ ٌّجبدساد  راد الأ٠ٌٛٚخ  2022 1,452,700

 اٌزىٍفخ اٌزمذ٠ش٠خ ٌّجبدساد  راد الأ٠ٌٛٚخ  2023 2,000,000

 اٌزىٍفخ اٌزمذ٠ش٠خ ٌّجبدساد  راد الأ٠ٌٛٚخ  2024 2,840,000

 اٌزىٍفخ الاعّب١ٌخ 6,972,700

٠ٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٍِخض الإٔفبق اٌزمذ٠شٞ ػٍٝ ِجبدساد اٌغّؼ١خ ٌزطج١ك اٌخطخ الاعزشار١غ١خ خلاي اٌفزشح ِٓ 

 :ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 2024اٌٝ  2021

 اٌّٛاصٔخ اٌّب١ٌخ اٌى١ٍخ ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ لأسثغ عٕٛاد 
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رزٛلف وفبءح ٚفؼب١ٌخ اٌخطخ الاعزشار١غ١خ ثذسعخ وج١شح ػٍٝ عٛدح ػ١ٍّخ ِزبثؼخ رٕف١ز ٘زٖ اٌخطخ ، ٠ٚؼزجش ع١بعخ ِزبثؼخ ٚل١بط الاداء 

 :ٟ٘ اٌّشعغ الاعبعٟ ثبعزخذاَ وبفخ الأدٚاد اٌّغبػخ ٌزؾم١ك رٌه ِضً اٌزبٌٟ

 # ا١ٌ٢خ الأدٚاد

 (.سُٕٚخ / تمبسٚش انًتبثعخ ٔالاَجبصاد انذٔسٚخ سثع سُٕٚخ1.

 (.  شٓشٚخ / أسجٕعٛخ ) الاجتًبعبد انذٔسٚخ 2.

الإَزاس انًجكش انًشتجطخ ثبنفجٕح ثٍٛ انتخطٛظ نكشا إشبساد ) انًشاجعخ انذاخهٛخ 3.

 (  ٔانتُفٛز 

 أدٔاد انًتبثعخ ٔانتمٛٛى

 
1 

 يصبدس داخهٛخ1.

 انًٕظف2ٍٛ.

 نجُخ انحٕكًخ 3.

 نجبٌ انعًم4.

 يصبدس انًتبثعخ ٔانتمٛٛى  

 
2 

 انفئبد انًستفٛذح  1.

 انجٓبد انشاعٛخ2.

 يصبدس خبسجٛخ

 
3 

 آ١ٌخ اٌزٕف١ز ٚاٌزٛاطً ٚاٌزط٠ٛش ٌٍخطخ الاعزشار١غ١خ
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رُ ِشاعؼخ اٌخطخ الاعزشار١غ١خ  ٚرؾى١ّٙب ِٓ لجً 

 ِشوض ّٔبء اٌز١ّض 

 ٌلاعزشبساد الإداس٠خ  ثبٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح

 َ 2021/  7/  13ثزبس٠خ  

 

 رؾذ اششاف   

 أؽّذ ػجذالله اٌّبٌىٟ/ َ

 ِؾّذ ػّش الادس٠غٟ/ د

 رؾى١ُ اٌخطخ الاعزشار١غ١خ
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